Datenschutzerklarung

1. Allgemeines

1.1 Was sind personenbezogene Daten

Personenbezogene Daten sind Angaben, die die Identitat des Nutzers offenlegen oder offenlegen kénnen. Wir
halten uns an den Grundsatz der Datenvermeidung. Es wird soweit wie mdglich auf die Erhebung von
personenbezogenen Daten verzichtet.

1.2 Umgang mit personenbezogenen Daten
Personenbezogene Daten dienen ausschliellich der Vertragsbegriindung, inhaltlichen Ausgestaltung,
Durchflihrung oder Abwicklung des Vertragsverhaltnisses (Art. 6 | S. 1 b DSGVO).

Darlber hinaus werden personenbezogene Daten nur verarbeitet, soweit wir hierzu Ihre Einwilligung erhalten
haben (Art. 6 1 S. 1 a DSGVO) bzw. es sich um Daten handelt, deren Verarbeitung fur unsere berechtigten
Interessen erforderlich ist und soweit die Abwagung ergibt, dass keine iberwiegenden Interessen, Grundrechte
oder Grundfreiheiten lhrerseits entgegenstehen (Art. 6 | S. 1 f DSGVO).

Wir kdnnen zur Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten Auftragsverarbeiter verwenden, werden die
personenbezogenen Daten daruber hinaus aber grundsatzlich nicht an Dritte weitergeben.

Zur Abwicklung von Zahlungen werden die hierfiir erforderlichen Zahlungsdaten an das mit der Zahlung
beauftragte Kreditinstitut und ggf. den beauftragten und gewahlten Zahlungsdienstleister weitergegeben.

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt ausschlief3lich innerhalb der Schweiz und in der
Europaischen Union.

1.3 Nutzungsdaten

Beim Besuch der Webseite und unserer App werden allgemeine technische Informationen erhoben. Dies sind die
verwendete IP-Adresse, Uhrzeit, Dauer des Besuchs, Browsertyp/Geratetyp und ggf. die Herkunftsseite. Diese
Nutzungsdaten werden technisch bedingt in einem Lodfile registriert und kénnen zum Zwecke der
Statistikauswertung dieser Webseite bzw. der App benutzt und gespeichert werden. Eine Verkniipfung dieser
Nutzungsdaten mit lhren weiteren personenbezogenen Daten findet nicht statt.

1.4 Datenzugriff

Unsere App ist iber den Apple App Store sowie tiber den Google Play Store erhaltlich. Der Download wird tUber
den entsprechenden App Store abgewickelt. Fiir den Download ist ein Benutzerkonto notwendig. Dieses kdnnen
Sie im App Store bzw. Play Store einrichten. Fir die Nutzung der Stores gelten deren Nutzungsbedingungen.
Durch Ihre Einwilligung nach dem Download der App, erhalten wir Zugriff auf folgende Datenarten:

Endgerat

Typ des Endgerates
Zeitzone
Herkunftsland

Diese Daten werden fiir die Zuordnung des Nutzers und die Funktionen unserer App bendétigt. Insbesondere soll
jedoch auch einer missbrauchliche Verwendung durch den Nutzer entgegengewirkt werden.

1.5 Dauer der Speicherung

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten nach der Beendigung des Zwecks, fur welchen die Daten erhoben
wurden, nur solange, wie dies auf Grund der gesetzlichen (insbesondere steuerrechtlichen) Vorschriften
erforderlich ist.

2. lhre Rechte

2.1 Auskunft

Sie kénnen von uns eine Auskunft darliber verlangen, ob wir personenbezogene Daten von Ihnen verarbeiten
und soweit dies der Fall ist haben Sie ein Recht auf Auskunft Gber diese personenbezogenen Daten und auf die
in Art. 15 DSGVO genannten weiteren Informationen.

2.2 Recht auf Berichtigung
Sie haben das Recht auf Berichtigung der Sie betreffenden unrichtigen personenbezogenen Daten und kénnen



gemal Art. 16 DSGVO die Vervollstdndigung unvollstandiger personenbezogener Daten verlangen.

2.3 Recht auf Loschung

Sie haben das Recht von uns zu verlangen, dass die Sie betreffenden personenbezogenen Daten unverziglich
geléscht werden. Wir sind verpflichtet diese unverziglich zu I16schen, insbesondere sofern einer der folgenden
Griinde zutrifft:

e |hre personenbezogenen Daten sind flr die Zwecke, fir die sie erhoben oder auf sonstige Weise
verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

e Sie widerrufen ihre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung Ihrer Daten stltzte, und es fehlt an einer
anderweitigen Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung.

e |hre Daten wurden unrechtmafig verarbeitet.

Das Recht auf Loschung besteht nicht, soweit lhre personenbezogenen Daten zur Geltendmachung, Austibung
oder Verteidigung unserer Rechtsanspriiche erforderlich sind.

2.4 Recht auf Einschrankung der Verarbeitung
Sie haben das Recht von uns die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu
verlangen, wenn

Sie die Richtigkeit der Daten bestreiten und wir daher die Richtigkeit Gberprifen,
die Verarbeitung unrechtmafig ist und Sie die Léschung ablehnen und stattdessen die Einschrankung
der Nutzung verlangen

e wir die Daten nicht langer benétigen, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Austbung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen bendtigen,

e Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer Daten eingelegt haben, und noch nicht feststeht, ob
unsere berechtigten Griinde gegenuber |hren Griinden lberwiegen.

2.5 Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem
strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten und Sie haben das Recht, diese Daten
einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch uns zu tbermitteln, sofern die Verarbeitung auf einer
Einwilligung oder einem Vertrag beruht und die Verarbeitung bei uns mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

2.6 Widerrufsrecht
Soweit die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf einer Einwilligung beruht, haben Sie das Recht
diese Einwilligung jederzeit zu widerrufen.

2.7 Allgemeines und Beschwerderecht

Die Auslibung lhrer vorstehenden Rechte ist fir Sie grundsatzlich kostenlos. Sie haben das Recht sich bei
Beschwerden direkt an die fir uns zustandige Aufsichtsbehérde, den Landesdatenschutzbeauftragen, zu
wenden.

3. Datensicherheit

3.1 Datensicherheit
Samtliche Daten auf unserer Website und in unserer App werden durch technische und organisatorische
MaRnahmen gegen Verlust, Zerstorung, Zugriff, Veranderung und Verbreitung gesichert.

3.2 Sessions und Cookies

Zur Bedienung des Internetauftritts setzen wir Cookies bzw. serverseitige Sessions ein, in denen Daten
gespeichert werden kdnnen. Wir stellen sicher, dass ohne lhre ausdriickliche Einwilligung keine
personenbezogenen Daten aus Sessions oder durch Cookies tibernommen werden und Cookies nur eingesetzt
werden, sofern dies fiir die Website/App technisch erforderlich ist (z.B. Spamschutz bei Kontaktformular,
Warenkorbfunktion) und somit die Abwagung ergibt, dass keine Uberwiegenden Interessen lhrerseits
entgegenstehen (Art. 6 1 S. 1 f DSGVO) bzw. eine ausdriickliche Einwilligung Ihrerseits vorliegt.

Wir verwenden nach lhrer ausdriicklichen Einwilligung Cookies, um Inhalte und Anzeigen zu personalisieren,
Funktionen flr soziale Medien anbieten zu kénnen und die Zugriffe auf unsere Website/App zu analysieren. Die
Informationen zu lhrer Verwendung unserer Website/App kdnnen wir mit lhrer Einwilligung an unsere Partner fur
soziale Medien, Werbung und Analysen weitergeben. Unsere Partner kbnnen moglicherweise diese
Informationen mit weiteren Daten zusammenfiihren, die die Partner bereits von lhnen besitzen.

Nachfolgend finden Sie die Domain, den Namen und die Laufzeit der nur auf Grund lhrer Einwilligung genutzten
Cookies:



e  htips://analytics.gooale.com/analytics/ Google Analytics, dauerhaft
e  https://www.facebook.com/business/ Facebook Pixel, dauerhaft

4. Newsletter

Wenn Sie sich zu unserem Newsletter anmelden, verwenden wir die hierfur erforderlichen oder gesondert von
Ihnen mitgeteilten Daten, um Ihnen regelmafig unseren E-Mail-Newsletter aufgrund lhrer Einwilligung geman
Art. 6 1 S. 1 a DSGVO zuzusenden.

Die Abmeldung vom Newsletter ist jederzeit méglich und kann entweder durch eine Nachricht an uns Uber die im
Impressum angegebenen Kontaktmdglichkeiten oder tber den dafiir vorgesehenen Link im Newsletter erfolgen.
Nach Abmeldung I6schen wir Ihre E-Mail-Adresse, soweit Sie nicht ausdriicklich in eine weitere Nutzung lhrer
Daten eingewilligt haben oder wir uns eine dariiber hinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die
gesetzlich erlaubt ist und Uber die wir Sie in dieser Erklarung informieren.

5. Prasenz auf Social-Media-Plattformen

Wir nutzen nachfolgende Social-Media-Plattformen zur Unternehmensdarstellung und Kommunikation (auf die
nachfolgend verlinkten Datenschutzerklarungen und Opt-Out-Mdglichkeiten wird ausdriicklich Bezug
genommen).

Facebook (Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland)
Datenschutzerklarung: https://www.facebook.com/about/privacy/
Opt-Out: http.//www.youronlinechoices.com

Instagram (Instagram Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA, 94025, USA)
Datenschutzerkldrung und Opt-Out: http.//instagram.com/about/legal/privacy/

Pinterest (Pinterest Inc., 635 High Street, Palo Alto, CA, 94301, USA)
Datenschutzerklarung und Opt-Out: https://about.pinterest.com/de/privacy-policy

LinkedIn (LinkedIn Ireland Unlimited Company Wilton Place, Dublin 2, Irland)
Datenschutzerkldrung https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
Opt-Out: https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out

YouTube (Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland)
Datenschutzerkldrung: http.//www.youtube.com/t/privacy/

Diese Social-Media-Plattformen kénnen ggf. personenbezogene Daten au3erhalb der EU verarbeiten, wir
verweisen insoweit auf die vorstehenden Datenschutzerklarungen der Social-Media-Plattformen.

Die jeweiligen Social-Media-Plattformen kénnen ggf. aus lhrem Nutzungsverhalten und den sich hieraus
ergebenden Interessen und Aktionen lhrerseits Nutzungsprofile erstellen und Cookies auf Ihrem Rechner
speichern, in denen Ihr Nutzungsverhalten gespeichert ist. Wenn Sie auf der jeweiligen Social-Media-Plattform
einen Account besitzen und eingeloggt sind, kann lhr Nutzungsverhalten sogar gerateunabhangig gespeichert
werden. lhr Nutzungsprofil kann verwendet werden, um z.B. Werbeanzeigen zu platzieren, die mutmaRlich lhren
Interessen entsprechen.

Wir verarbeiten die personenbezogenen Daten ausschlief3lich zur Kommunikation mit Ihnen Uber die von lhnen
gewahlte Social-Media-Plattform sowie zur Optimierung unserer Onlineprasenz und achten darauf, dass hier
keine Interessen lhrerseits betroffen sind, welche dieses berechtigte Interesse unsererseits tiberwiegen (Art. 6 |
S. 1 f DSGVO). Soweit Sie bereits dem jeweiligen Betreiber der Social-Media-Plattform eine wirksame
Einwilligung zur entsprechenden Datenverarbeitung gegeben haben, erfolgt die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten auch auf Basis dieser Einwilligung (Art. 6 1 S. 1 a DSGVO).

6. Dienste von Drittanbietern

6.1 Google Analytics

Diese Website und App benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst von Google, betrieben von der
Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (,Google“) und erhebt und speichert tber
diesen Webanalysedienst Daten, aus denen unter Verwendung von Pseudonymen Nutzungsprofile erstellt
werden. Die so erstellten Nutzungsprofile dienen der Auswertung des Besucherverhaltens um das auf dieser
Website/App dargestellte Angebot bedarfsgerecht zu gestalten und zu verbessern. Google Analytics verwendet
sog. ,Cookies", kleine Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der
Benutzung der Website/App durch Sie ermdglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen ber Ihre


https://analytics.google.com/analytics/
https://www.facebook.com/business/

Benutzung dieser Website/App werden in der Regel an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort
gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Webseite, wird lhre IP-Adresse von
Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des
Abkommens Uber den Europaischen Wirtschaftsraum zuvor gekurzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle
IP-Adresse an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gekurzt. Im Auftrag des Betreibers
dieser Website/App wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website/App auszuwerten,
um Reports iber die Website/App Aktivitditen zusammenzustellen und um weitere mit der Website/App Nutzung
und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegentiber dem Website/App Betreiber zu erbringen. Die
im Rahmen von Google Analytics von lhrem Browser Gibermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von
Google zusammengefiihrt. Auch die unter einem Pseudonym gefiihrten Nutzungsprofile werden ohne
ausdriickliche und gesondert erklarte Einwilligung des Nutzers nicht mit den personenbezogenen Daten (iber den
Nutzer zusammengefiihrt. Somit ergibt die Abwagung, dass keine liberwiegenden Interessen lhrerseits
entgegenstehen (Art. 6 1 S. 1 f DSGVO). Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende
Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall
gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website/App vollumfanglich werden nutzen kénnen. Sie
kdénnen dariber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der Website/App
bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google
verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link (http://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de) verfligbare
Browser-Plugin herunterladen und installieren.

Sie kénnen die Erfassung lhrer Daten durch Google Analytics dartiber hinaus verhindern, indem Sie auf
folgenden Link klicken. Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, der die Erfassung lhrer Daten bei zukiinftigen
Besuchen dieser Website /App verhindert: Google Analytics deaktivieren. Die Datenschutzhinweise von Google
kénnen Sie auf http://www.google.de/intl/de/policies/privacy/ einsehen. Nahere Informationen zu den
Nutzungsbedingungen finden Sie unter http://www.google.com/analytics/terms/de.html. Wir weisen Sie darauf
hin, dass auf dieser Webseite Google Analytics um den Code ,anonymizelp“ erweitert wurde, um eine
anonymisierte Erfassung von IP-Adressen (sog. IP-Masking) zu gewahrleisten.

6.2 Social-Media-Links

Wir haben bei den Uber Links von unserer Website und App zu erreichenden Drittanbietern eigene
Social-Media-Seiten. Durch die Nutzung der Links gelangen Sie auf die jeweiligen Internetseiten der Drittanbieter
(z.B. Facebook, Twitter, Instagram). Wir empfehlen zur Vermeidung einer unnétigen Datenweitergabe vor der
Nutzung eines entsprechenden Links sich selbst bei dem jeweiligen Drittanbieter auszuloggen, damit nicht schon
durch die Verwendung des Links u.U. Nutzungsprofile durch den Drittanbieter erstellt werden kénnen.

6.3 Verwendung von MailChimp

Die Abwicklung unserer E-Mail-Kommunikation erfolgt mittels ,MailChimp*, einer Plattform des US-Anbieters
Rocket Science Group, LLC, 675 Ponce De Leon Ave NE #5000, Atlanta, GA 30308, USA. Hierbei werden lhre
E-Mail-Adresse und auch lhre weiteren, im Rahmen dieser Hinweise beschriebenen Daten, auf den Servern von
MailChimp in den USA gespeichert. MailChimp verwendet diese Informationen zum Versand und zur Auswertung
der E-Mails in unserem Auftrag. Des Weiteren kann MailChimp nach eigenen Informationen diese Daten zur
Optimierung oder Verbesserung der eigenen Services nutzen, z.B. zur technischen Optimierung des Versandes
und der Darstellung der Newsletter oder fiir wirtschaftliche Zwecke, um zu bestimmen aus welchen Landern die
Empfanger kommen. MailChimp nutzt die Daten unserer Mailempfanger nicht, um diese selbst anzuschreiben
oder an Dritte weiterzugeben. MailChimp ist unter dem US-EU-Datenschutzabkommen ,Privacy Shield*
zertifiziert und verpflichtet sich damit die EU-Datenschutzvorgaben einzuhalten. Des Weiteren haben wir mit
MailChimp ein ,Data-Processing-Agreement* abgeschlossen. Dabei handelt es sich um einen Vertrag, in dem
sich MailChimp dazu verpflichtet, die Daten unserer Nutzer zu schiitzen, entsprechend dessen
Datenschutzbestimmungen in unserem Auftrag zu verarbeiten und insbesondere nicht an Dritte weiter zu geben.
Somit ergibt die Abwagung, dass keine lberwiegenden Interessen |hrerseits entgegenstehen (Art. 61S. 1 f
DSGVO).Die Datenschutzbestimmungen von MailChimp kdnnen Sie unter https://mailchimp.com/legal/privacy/
einsehen.

6.4 Google Web Fonts

Wir nutzen sogenannte Web Fonts der Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland
(,Google*), um lhnen eine einheitliche Schriftart auf unserer Website und in unserer App anzeigen zu kénnen.
Diese werden beim Aufruf einer unserer Seiten automatisch in lhrem Cache gespeichert, um die gewlinschte
Darstellung zu ermdglichen. Sollte Ihr Browser/Gerat die genutzten Web Fonts nicht unterstutzen, wird ggf. eine
Standardschrift Inres Computers/Gerates verwendet. Hier sind keine Interessen der Nutzer betroffen, welche
diese technische Notwendigkeit Uberwiegen (Art. 6 1 S. 1 f DSGVO). Die Datenschutzerklarung von Google
kénnen Sie hier einsehen: https://www.google.com/policies/privacy/ Weitere Informationen zu Google Web Fonts
finden Sie unter https://developers.google.com/fonts/faq

6.5 Nutzung von Facebook Pixeln

Wir nutzen Facebook Pixel des Netzwerkes Facebook (betrieben von der Facebook Inc., 1 Hacker Way, Menlo
Park, CA 94304, USA). Diese Funktion ermdglicht uns die Besucher dieser Webseite/App bei Facebook
zielgerichtet mit Werbung anzusprechen. Hierfiir werden personalisierte und interessenbezogene Facebook-Ads


https://www.google.com/policies/privacy/

geschaltet, wenn die Seiten von Facebook besucht werden. Die Funktion wird auf unserer Webseite/App durch
ein Pixel von Facebook ermdglicht, welches auf der Seite implementiert wird. Uber das Pixel wird bei einem
Besuch unserer Webseite/App eine direkte Verbindung zum Facebook-Server hergestellt, wenn Sie dem Setzen
des Pixels zugestimmt haben (Art. 6 1 S. 1 a DSGVO).

Die Einwilligung erfolgt, wenn Sie in unserem Cookie/Pixel-Banner auf "Einverstanden" klicken. Hiermit willigen
Sie dann zugleich gem. Art. 49 1 S. 1 a DSGVO auch ein, dass lhre Daten in den USA verarbeitet werden. Die
USA werden vom Europaischen Gerichtshof als ein Land mit einem nach EU-Standards unzureichendem
Datenschutzniveau eingeschatzt. Es besteht insbesondere das Risiko, dass Ihre Daten durch US-Behdrden, zu
Kontroll- und zu Uberwachungszwecken, méglicherweise auch ohne Rechtsbehelfsméglichkeiten, verarbeitet
werden kénnen. Wenn Sie auf "Einstellungen” und dann auf "Einstellungen speichern" ohne die Auswahl weiterer
Dienste klicken, findet die zuvor beschriebene Ubermittlung nicht statt und das Pixel wird nicht gesetzt. Wenn Sie
einmal eingewilligt haben, kdnnen Sie jederzeit mittels dieses Opt-Out-Links widersprechen: [ ]

Nahere Informationen zur Erhebung und Nutzung der Daten durch Facebook, tber Ihre diesbezliglichen Rechte
und Méglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphéare finden Sie in den Datenschutzhinweisen von Facebook unter
https://www.facebook.com/about/privacy/ .

Wenn Sie nicht mdchten, dass Facebook die gesammelten Informationen unmittelbar [hrem
Facebook-Benutzerkonto zuordnet, kdnnen Sie die Funktion in Ihren Kontoeinstellungen unter:
https://www.facebook.com/login.php?next=https%3A%2F %2Fwww.facebook.com%2F settings % 2F %3Ftab%3Da
ds#_=_ bearbeiten. Hierzu missen Sie bei Facebook angemeldet sein.

Auch kénnen Sie lhre grundsatzliche Werbe-Praferenz unter folgendem Link verwalten:
http://www.youronlinechoices.com/de/praferenzmanagement/?tid=331636739121

7. Kontaktaufnahme

Zur Kontaktaufnahme bezlglich des Datenschutzes kénnen Sie sich gern an uns unter Verwendung der
nachfolgenden Kontaktmdglichkeiten wenden. Verantwortlicher im Sinne der DSGVO:

Happy in Life

Visualisierung und Coaching
Frau Delia Simone Gander
Am Mattenhof 16A

6010 Kriens

Schweiz

E-Mail: info@happy-in-life.ch
Telefon: +41 (0) 76 584 09 78


https://www.facebook.com/login.php?next=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2Fsettings%2F%3Ftab%3Dads#_=_
https://www.facebook.com/login.php?next=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2Fsettings%2F%3Ftab%3Dads#_=_

